
CURSO: ENGENHARIA CIVIL CAMPUS: ALFENAS

SEMESTRE: 2 ANO: 2022 C/H: 33 AULAS: 40

DISCIPLINA: GESTAO DA QUALIDADE NA CONSTRUCAO CIVIL
PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM: 
- Refletir criticamente acerca dos conceitos de tecnologia e inovação tecnológica na qualidade de obras de engenharia; 
- Empregar ferramentas de qualidade total no desenvolvimento de empreendimentos de engenharia; 
- Identificar os principais fatores que afetam a qualidade no ambiente de trabalho; 
- Combinar a qualidade da obra em função do material empregado. 
EMENTA: Conceitos da Qualidade Total; a qualidade no ambiente de trabalho; ferramentas da qualidade; facilitadores da 
qualidade; metodologia da análise e solução de problemas; a qualidade em função da interação do material de construção, da 
mão-de-obra e da técnica construtiva utilizada em projetos e obras de Engenharia Civil.

METODOLOGIA: Exposição 
Dialogada:

  SIM X NÃO     Estudo de caso:   SIM X NÃO  

Trabalho de grupo:   SIM X NÃO     Seminário:   SIM   NÃO X

Debate:   SIM X NÃO     Painel:   SIM   NÃO X

TBL:   SIM   NÃO X   Fórum/Chat:   SIM   NÃO X

PBL:   SIM   NÃO X   PBLe:   SIM   NÃO X

Aula invertida:   SIM   NÃO X  
Tempestade Cerebral 
(Brainstorming))

  SIM   NÃO X

Mapa Conceitual:   SIM   NÃO X   Dramatização/ Role Play   SIM   NÃO X

*Ambiente Virtual de Aprendizagem  

RECURSOS 
AUXILIARES:

Computador:   SIM X NÃO     AVA*:   SIM X NÃO  

Vídeos:   SIM X NÃO     Atividades clínicas:   SIM   NÃO X

Projetor Multimídia :   SIM X NÃO     Lousa:   SIM X NÃO  

Álbuns Seriados:   SIM   NÃO X   Internet:   SIM X NÃO  

Slides:   SIM   NÃO X   Laboratório:   SIM   NÃO X

Manequins:   SIM   NÃO X   Vídeo conferência:   SIM X NÃO  

Lousa Eletrônica:   SIM   NÃO X  
Prancheta 
Digitalizadora:

  SIM   NÃO X

AVALIAÇÃO: Discursiva:   SIM X NÃO     Prática:   SIM X NÃO  

Múltipla escolha:   SIM X NÃO     Trabalhos de pesquisa:  SIM X NÃO  

Oral:   SIM   NÃO X          
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CONTEÚDOS
CONTEÚDOS 
1. Aplicação da tecnologia da informação na construção civil.  
1.1. 4D-BIM 
1.2. Integração projeto-produção. 
1.3. Construção enxuta.  
 
2. Conceitos da Qualidade Total;  
2.1. Programas e políticas de qualidade na construção civil 
2.2. Sistemas de gestão da qualidade na concepção de empreendimentos de construção.  
2.3. Normas aplicáveis à construção civil: ISO 9000, IS0 14000 e OHSAS 18000 
2.4. SiAC (Sistema de Avaliação da Qualidade de Empresas de Execução de Obras e Serviços).  
 
3. Metodologia da análise e solução de problemas;  
3.1. Ferramentas da qualidade e controle de processos.  
3.2. Facilitadores da qualidade;  
 
4. A qualidade em função da interação do material de construção, da mão-de-obra e da técnica construtiva utilizada em 
projetos e obras de Engenharia Civil.  
4.1. A qualidade no ambiente de trabalho; Qualidade no canteiro de obras 
4.2. Gestão de resíduos na construção de edificações 
 


