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CURSO: ADMINISTRAGAO CAMPUS: ALFENAS

SEMESTRE: 2 ANO: 2020 C/H: 67 AULAS: 80

DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACAO II

PLANO DE ENSINO-APRENBIZAGEM

(OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM:

O objetivo central da disciplina, que é a sequéncia da disciplina.de Fundamentos de Administracao I, é o de familiarizar os
estudantes com o discurso préprio do campo da administragcao, assim como introduzir as primeiras nogdes praticas acerca
desta area e suas principais areas de atuagdo. Para isso, ser@o apresentadas e discutidas as principais propostas teoricas
no campo da administracao a partir de uma perspectiva contextual e historica, de forma a identificar o estagio alcancado por
essas teorias e adquirir uma visdo sistémica dos principais problemas e temas desta area de conhecimento. Em paralelo,
proceder-se-a4 a uma abordagem das diversas areas funcionais da organizagéo, que tera um carater introdutério, criando as
bases conceituais para o quadro-em que seidesenrolardo as disciplinas especificas do curso de Graduacdo em

IAdministracao.

EMENTA: A evolucao do pensamento em administragédo: a Escola Classica, o Enfoque Comportamental, a Abordagem
Quantitativa, o Enfoque Contingencial e contribui¢cdes dos autores brasileiros para o pensamento em administracéo; O
ambiente organizacional; As areas funcionais da administracao: Administracdo de Opera¢des; Administracdo de Marketing;

IAdministracdo de Recursos Humanos; e Administracdo Financeira.

Digitalizadora:
*Ambiente Virtual de Aprendizagem

AVALIAGAO: SIM
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SIM
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NAO

sm [] nAo
sm [_] nAo

Discursiva: Pratica:

Multipla escolha: Trabalhos de pesquisa:

Oral:

METODOLOGIA: E?;gziggg: SIM NAo [ ] Estudo de caso; SIM NAo [ ]
Trabalho de grupo: ~ SIM NAo [ ] Seminario: sm [ ] NAo
Debate: SIM NAo [ ] Painel: sm [ ] NAo
TBL: sim [ ] NAo Férum/Chat: sim [ ] NAo
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Mapa Conceitual: ., SIM{___]-NAO Dramatizag&o/ Role Play SIM [ | NAO
RECURSOS Computador: S NAo [ ] AVA*: sm [ ] NAo
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Projetor Multimidia: SIM NAO |:| Lousa: SIM NAO |:|
Albuns Seriados:  SIM [___] NAO Internet: SIM NAo [ ]
Slides: SIM NAo [ ] Laboratorio: sim [ | NAO
Manequins: sv [ ] NAO Video conferéncia: sm [ ] NAo
Lousa Eletronica: ~ SIM [ | NAO Prangngss sm [ NAO
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CONTEUDOS

Secao 1. A Evolugédo do Pensamento em Administracdo

Subsecdo 1.1. Teorias em Administracao

Subsecdo 1.2. CondigBes Geradoras'do Pensamento Administrativo

Subsecdo 1.3. Escola Classica da'Administracao

Subsecdo 1.4. Escola Comportamental de Administracao

Subsecéo 1.5. Escola Quantitativa

Subsecao 1.6. Escola Contingencial

Subsecéo 1.7. Contribuic6es de Autores Brasileiros para o Pensamento Administrativo

Secdo 2. Ambiente Organizacional

Subsec¢éo 2.1. Parametros da Agéo Gerencial

Subsecdo 2.2. Ambiente das Organizacdes

Subsecgéo 2.3. Ambiente Interno e Cultura Organizacional
Subsecédo 2.4. Ambiente Contextual e Operacional
Subsecédo 2.5. Relagdo Organizacao-Ambiente

Subsecdo 2.6. Andlise de Stakeholders

Subsecéo 2.7. Cultura Organizacional e Ambiente Externo,

Secdo 3. Administracao de Operagdes

Subsecéo 3.1. Fundamentos de Administragao de OperagBes

Subsecdo 3.2. Planejamento Estratégico.do Sistema-de Operacdes
Subsecdo 3.3. Planejamento e Cantrole das,Operacdes

Subsecédo 3.4. Enfoque na Qualidade

Subsecao 3.5. Tendéncias Contemporaneas na Administracéo de Operagdes

Secdo 4. Administragcdo de Marketing

Subsecédo 4.1. O Marketing e as Organizacdes

Subsecdo 4.2. Sistemas de Informacgao e Pesquisa de Marketing

Subsecéo 4.3. Comportamento do Consumidor

Subsecéo 4.4. Segmentagédo e Posicionamento de Marketing

Subsecao 4.5. Mix de Marketing

Subsecao 4.6. Administrando os Clientes

Subsecdo 4.7 Tendéncias Contemporaneas em Administracéo de Marketing

Secdo 5. Administracdo de Recursos Humanos (ARH)

Subsecdo 5.1. ARH nas Organizacdes

Subsecdo 5.2. Influéncias Ambientais na ARH

Subsecédo 5.3. Atraindo Trabalhadores Competentes

Subsec¢éo 5.4. Desenvolvendo Trabalhadores-Adaptados

Subsecao 5.5. Mantendo Trabalhadores €omprometidos e Satisfeitos
Subsecdo 5.6 Tendéncias Contemporaneas em ARH

Secdo 6. Administracdo Financeira

Subsecéo 6.1. Administragdo Financeira nas Organizagbes
Subsecdo 6.2. Sistema Financeiro

Subsecao 6.3. Demonstracdes Financeiras

Subsecao 6.4. Decisfes de Investimento

Subsecao 6.5. Decisdes de Financiamento

Subsec¢édo 6.6. Politica de Dividendos

Subsecdo 6.7 Diagnéstico Financeiro da Empresa




