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PLANO:DE ENSINO

OBJETIVOS:
-Discutir a idéia geral do E-Business

-Discutir os conceitos de e-commerce, g:business, e-services
-Analisar o estado atual e tendéncias de B2B (business to business) e B2C (business to consumers)
-Aplicar os novos modelos de negdcios par o E-Business
-Empregar as ferramentas para desenvolvimento de um site de comércio eletrdnico

-Aplicar técnicas para desenvolvimento de Site visando o conceito Homem x maquina
-Preparar um projeto de comércio eletrénico

EMENTA: Caracteristicas da WEB para negdcios. Conceitos basicos de bancos de dades voltados para o comércio
eletrénico. Orientagdo para desenvolvimento do Projeto de Negdcio Digital. A Werld'Wide Web X Comércio Eletrdnico.
Elaboracédo de um Plano Administrativo e Juridico do Projeto. Projeto de um;site de e-Business.

METODOLOGIA: Ef;gjgig_ sim [ ] NAo Estudo de caso: SIM NAO [ ]
Trabalho de grupo:  SIM NAO |:| Seminério: SIM |:| NAO
Debate: SIM NAO ] Painel: sim [ | NAO
TBL: SIM nAO [ ] Férum/Chat: sim [ | NAO
PBL: sy ] NAo PBLe: SIM NAo [ ]
Aula invertida: SIM NAO [ | I;;‘ﬁgf;?i?nz;rebra' sm [__] NAO
Mapa Conceitual: SIM I:l NAO Dramatizacédo/ Role Play SIM I:l NAO
RECURSOS Computador: SIM NAo [ ] AVA*: sim [ | NAO
AUXILIARES: Videos: sm [ ] NAo Atividades clinicas; sim [ | NAO
Projetor Multimidia:  SIM NAo [ ] Lousa: SIM NAo [ ]
Albuns Seriados: ~ SIM [ ] NAO Internet: SIM NAo [ ]
Slides: SIM |:| NAO Laboratorio: SIMm NAO |:|
Manequins: sm [ ] NAo Video conferéncia: sim [ | NAO
Lousa Eletronica: ~ SIM [___]-NAO Prancheta sm [ ] NAo

*Ambiente Virtual de Aprendizagem

Digitalizadora:

AVALIAGAO: Discursiva:

Multipla escolha:
Oral:

SIM
SIM
SIM

=

NAO [ ]
NAO [ ]
NAO

Prética:

Trabalhos de pesquisa:

sim [ ] NAo
SIM NAO [ ]

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALBERTIN, Alberto Luiz. Comercio Eletronico. Sao Paulo: Atlas, 2000.
DEITEL, HARVEY et alli. E-Business e E-Commerce para Administradores.. Sdo Paulo: Makron Books, 2004.
MEIRA JR, WAGNER et alli. Sistema de Comércio Eletronico, Projetos e Desenvolvimento. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SMITH, ROB. E-Commerce. Sado Paulo: Futura, 2000.
MATTE, Mauricio. Internet - Comercio Eletronico. Sdo Paulo: LTR, 2005.
SEYBOLD, Patricia B. Clientes.Com. Sao Paulo: Makron Books, 2000.

FRANCO JUNIOR, CARLOS F. TECNOLOGIA DE INFORMACAO E NEGOCIOS NA INTERNET. Séo Paulo: Atlas, 2001.
LUZ, Francisco Donizeti Vieira. Apostila basica sobre comércio eletrénico. Alfenas: Unifenas, 2009.




UNIFENAS

Universidade José do Rosario Vellano
Reconhecida pela Portaria do MEC n® 605 de 13012588
Puhlicada no 0.0, erm 1501 2/88

CURSO: CIENCIA DA COMPUTACAOIN SEMESTRE: 2 ANO: 2017 C/H: 33

AULAS: 40

DISCIPLINA: COMERCIO ELETRONICO

PLANO DE ENSINO

CONTEUDOS

1. Caracteristicas da WEB para negécios

1.2. Introducéo aos conceitos de e-commerce, e-business, ‘e:services

1.3. Estado atual e tendéncias de B2B (business to business) e.B2C (business to consumers
1.4. Novos modelos de neg6cio

1.5. Recursos necessarios para o e-business (Hardware; Software, etc)

2. Conceitos béasicos de bancos.de dados voltades para o comércio eletronico
2.1. Modelo Entidade-Relacionamento

2.2. Modelo Relacional

2.3. Projeto de Banco de Dados Relacional

2.4. Banco de Dados Cliente-Servidor

2.5. Linguagens de Consulta

2.6. Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD)

3. Orientacao para desenvolvimento do Projeto de Negdcio Digital
3.1. Documentacao do Projeto

3.2. Elaboracéo de Testes

3.3. Auditoria de sistemas de informacao

3.4. Ambiente de auditoria

3.5. A piramide da tecnologia de auditagem, conceitos basicos
3.6. Posicionamento na organizagéo

3.7. Descrigdo das fases. Analise e desenvolvimento;do-processo
3.8. Seguranca fisica e seguranca logica da informagao

4. A World Wide Web X Comércio Eletronico

4.1 Modalidades de negdcios online:B2B, B2C,-C2C, C2B
4.2 Comportamento do cliente na‘lnternet

4.3 Transicao bricks to bits

4.4. Marketing de permisséo

4.5. Estratégias mercadologicas na Internet

4.6. Seguranca virtual

4.7. Planos de negocios para start-ups

5. Elaboragdo de um Plano Administrativo e Juridico do Projeto
5.1. Andlise e Proposta de Seguranga do Projeto
5.2. Auditoria no Projeto

6. Projeto de um site de e-Business

6.1. Técnicas de desenvolvimento de uma sistema para E-Business procurando atender ao requisito Homem X Maquina

6.2. Definigdo do conteldo a ser divulgado no site

6.3. Estabelecer objetivos para o desenvolvimento

6.4. A usabilidade do sistema

6.5. Animacdes e efeitos especiais

6.6. Conteudo e cores utilizados em um'site

6.7. Cinco maneiras para personalizacao da interface

6.8. Principios para um bom layout

6.9. As cores como um elemento fundamental no projeto de um Sistema de E-Business




